
RETOURFORMULIER 
Formulier graag volledig invullen en toevoegen aan het retourpakket 

voor een snelle afhandeling! 

Klantgegevens: 

Ordernummer: (beginnend met) 100__________________________________________________ 

Naam: ________________________________________________________________________________ 

Adres: ________________________________________________________________________________ 

Telefoonnummer: __________________________________________________________________ 

Reden retour: _______________________________________________________________________

 Retouradres: Let op! 

BTN de Haas 

T.a.v.: Afd. Expeditie

Osloweg 139  
9723BK Groningen 

- Retourkosten zijn voor eigen rekening

- Retourneren kan binnen 14 dagen

- Retourformulier dient volledig ingevuld te zijn en

deze graag toevoegen aan retourpakket

- Artikelen die retour gaan moeten in de originele

staat zijn. Ongebruikt en in de originele verpakking.

Onjuiste maat Beschadigd of defect Anders dan verwacht

Gewenste oplossing:

Geld terug storten 

Opmerkingen:

Onjuiste maat Beschadigd of defect

Verkeer product ontvangen

Zodra we uw retourzending ontvangen, wordt het aankoopbedrag binnen 5 werkdagen teruggestort. Indien
u uw factuur nog niet hebt betaald, dan wordt het bedrag op deze factuur ingehouden. Heeft u gekozen voor
de betalingsmethode Afterpay, dan wordt het bedrag via Afterpay terugbetaald / verrekend.

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________
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